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"MI ar en samarbetsinriktad
samtalsmetod som syftar fill att starka

en persons egen motivation och
dtagande till férandring”

(fri Oversattning)W. R. Miller et § Rollnick 2012



Diskutera | grupp

» Vilken typ av patienter moter ni som
behover stod att fordndra sitt
tobaksbeteende/slutae

» Vilket &r det vanligaste motstdndet ni
moter fran patienter som behdver
forandra sitt tobaksbeteende/sluta?



Vad ar de storsta "nycklarna”
till att personen okar sin

ofivation till forandringe

»Bekraftelse

»Att bestamma sjalv



Att informera / ge rad

» Vad dr svarast med att
informera / ge rad?



Att ge information/rad i dialog

" Ar det ok att vi pratar om det hér med tobak ...2"

» "Hurser du pd det.../ Vad kdnner du till..... 2"

» "Det &r ndgra saker som jag skulle vilja beratta.... Ar
det ok?

» "Nu ndr vi pratat om det har, vad vill/kan du goérag”



"They may forget what you said,
but they will never forget how you
made them feel”

CARL BUECHER




Moftivationsprocessen

» Ettintresse for fordndring och en fro pd att man kan goéra
forandringen mdaste vaxa fram

» Narman ar beredd gor man ett val - tar ett beslut

» Om ett verkligt beslut har fattats foljer handling

Hur Iadng tid f&r den hér processen ta?



"Du kan inte hjdlpa en planta att vaxa
genom aft dra i den”

KINESISKT ORDSPRAK




Motivationsprocessens fem

stadier

5. Vidmakthallande

4. Handling
A

3. Forberedelse

pu— beredd T
2. Intresserad /

osaker

Aterfall

1. Ointresserad
inte beredd



ATt beddma motivationen

» Hur viktigt ar det har for dig pd en skala 0-10

0 10
inte alls mycket viktigt

» Hur stor dr din férmdaga pd en skala 0-102

0 10
inte alls mycket stor

» Hur beredd dr du pd en skala 0-10¢

0 10
inte alls helt beredd




Alt beddma motivationen —

bibehdlla féordndringen

» Hur viktigt &r det fér dig att FORBLI tobaksfri p& en skala 0-10

0 10
inte alls mycket viktigt

» Hur stor ar din formdaga att FORBLI tobaksfri pd en skala 0-102

o) 10

inte alls mycket stor
» Hur beredd &r du att FORBLI tobaksfri p& en skala 0-102
o) 10

inte alls helt beredd



Att utveckla ambivalensen

med fokus pd férdndring

1. Vad ar bra med nuvarande situatione

2. Vad ar mindre bra med
nuvarande sifuation?

3. Vad ar mindre bra med en féorandringe

4. Vad skulle vara bra med en
forandring?

2 + 4 = Fokus pa férandringsprat



Grundlaggande

kommunikationstardigheter
- reflektivt lyssnande - BORS

>
>
>
>
>

Bekraftelse

Oppna frdgor
Reflektioner
Sammanfattningar

FOorandringsprat



Bekraftelse

1

"Du forsOker verkligen....... :

"Du_vill verkligen gbéra det allra bdasta....”.

"Du har manga bra idéer”.



Samtalsteknik

» Oppna frdgor

- frdgor man inte kan besvara med ja eller nej



Stall en 6ppen fraga, dar du stimulerar

forandringspratet

- Ja jag vet.....jag borde géra nagot at mitt tobaksbruk.....

- Jag skulle vilja att det var pa eft annat satt, men
det gar inte.....

- Jag har verkligen forsokt, men ....

- Vad som funkar pa andra, fungerar inte pa mig.....



Reflektivt lyssnande

ENKEL REFLEKTION
» Upprepa enstaka ord eller en mening

KOMPLEX REFLEKTION (fortsattningsreflektion)

» Omformulera med egna ord vad du tror aft
individen menar och kGnner



Komplex reflektion

med fokus forandringsprat

"Ja, jag vet... jag borde gora ndgot at
minN roknlng

"du vet...” (enkel)

” din rékning bekymrar dig och det skulle underlatta om du
kunde fa hjalp........”" (komplex)

(Kan féljas av en 6ppen fraga.....)
- " hur skulle du vilja gora...?”



Nelgglaglelalielnialiglelols

"Lat mig se om jag har uppfattat dig rétt, du tycker...”
"och det ar viktigt for dig att...”

"och s& har det hént att...”

"och du kdnner dig...”

Ibland &r det bra att personen sjdlv far sammanfatta det som den
tyckte var det viktigaste i samtalet



Avslutning pd samtalet

» Sammanfatta
» FOrsdk framkalla ett konkret dtagande

» Visa att du fror pd personen, men att ansvaret ligger pé
personen sjalv

" Vad tanker du nu¢”

" Hur kommer du att gora fror due”

"'Vad blir nasta steg for dige”

"Hur ska det gd tille”

"Ndagot du behdéver fér att det ska gd bra?”
"Nar tanker du bérjage”



OPANN DiG EJ UTAN SLAPPNA AV




Tva typer av motstand

» Det som beror pd relationen/kommunikationen

» Det som beror pd fordndringen



Rulla med motstand

» GOor en reflektion
"s& du villinte &ndra ndgot just nu, det dr fér jobbigt”

» Visa att du respekterar individens sjdlvbestdmmande
"det &r bara du som vet”

» Byt till neutralt dmne

"vilédmnar det hér, det finns ju s& mycket annat vi har att prata om

"vad vill du hellre tala ome”
» Overdriva
"du kan inte tdnka dig att géra en féréndring fér att ma béttre”

» Diskrepans

"4 ena sidan sdger du att du kan du inte géra ndgot &t det ... & andra sidan sdger du att du skulle
vilja gbra en forandring...... "

Hur tanker du ddre



< Y&r ber man cm-lite omhet - och vad:
far man? Jo, ett tr&@ningsprogram. .-




B

"Vi sa till honom o’ det var omdjligt, »ien han ville inte lyssna"’




" Om jag vill lyckas att fora en manniska mot eft
bestéimt mal madste jag forst finna henne dér
hon ar och bdorja just dar.

Den som infe kan det lurar sig sjalv ndar hon

tror att hon kan hjalpa andra.

FOr att hjdlpa ndgon maste jag visserligen

forstd mer én vad hon gér, men forst och
frémst férstd det hon forstar.

Om jag inte kan det sa hjdlper det inte att jag
kan och vet mer.”

S. KIRKEGAARD




Tack for mig
LYCKA TILL MED ERA PATIENTER!
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